
CASE UPTIVA

Cases Uptiva

Cliente:

•Líder na indústria de produção de aços

•Demanda

•Projeto Gestão da Manutenção

•Área solicitante

•TI

•Tecnologia

•SAP Portal



Benefícios para a Empresa

• Redução de 2% do Custo da Manutenção

• Redução de 40% no tempo de interação entre os 
usuários e o ERP

• Retorno do Investimento em média de 6 meses



Benefícios para os Usuários

• Melhoria da Qualidade

– Padronização da interface com o usuário;

– Eliminar a redundância na entrada de dados

• Agilidade na Administração/Apoio

– Melhorar a gestão da Manutenção

– Melhorar a Analise de Risco



Metodologia Aplicada

• Documento único de Ordem de Serviço

• Otimização da mão de obra especializada por operação

• Formulário de Planejamento com Gráfico de Gantt

• Interação com a área de Segurança do Trabalho



• Utilização de mão-de-obra especializada por operação

• Unificar a integração entre solicitantes e executores

• Anomalias tratadas no estágios inicial de degradação, 
evitando falha funcional

Redução de Custo da Manutenção



Melhoria da Qualidade

• Padronização das interfaces com usuários

• Usabilidade do sistema, mais fácil e ágil

• Elimina duplicidade da informação



Administração/Apoio

• Facilidade e agilidade no processo de tomada de 
decisão

• Aumento da assertividade do processo.

• Análise dos riscos envolvidos no processo de 
manutenção



Portal de Manutenção

Telas



Pesquisa



Resultado da Pesquisa



Documento Único



Imprimir



Formulário de Planejamento



Formulário de Recursos



Formulário de Retorno



Pesquisa de Local de Instalação



Pesquisa de Equipamento



Descrição da Ocorrência



Operação



Confirmação por Especialidade



www.uptiva.com.br

Rua Fiação da Saúde, 145 • 9º and

Saúde • 04144-020

São Paulo • SP • Brasil

Fone: 55 11 5585.2575

falecom@uptiva.com.br


